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&lt;article&gt;
&lt;h4&gt;Introdu&#231;&#227;o aos Tickets no Zendesk&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;A plataforma de suporte e gest&#227;o de relacionamento com clientes, Z

endesk, permite aos seus utilizadores gerirem tarefas, problemas e comunica&#231

;&#245;es com clientes. Um&lt;strong&gt;ticket no Zendesk&lt;/strong&gt;&#233; u

ma solicita&#231;&#227;o de suporte ou problema relatado por um utilizador final

. Neste artigo, vamos mostrar-lhe como abrir um ticket no Zendesk, fornecendo or

ienta&#231;&#245;es claras passo a passo para auxili&#225;-lo no seu processo.&l

t;/p&gt;
&lt;h4&gt;Criando um Ticket no Zendesk&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;Siga as etapas abaixo para criar um ticket no Zendesk:&lt;/p&gt;
&lt;ol&gt;
&lt;li&gt;Passe o rato sobre o &#237;cone&lt;strong&gt;&quot;+&quot;&lt;/strong&

gt;no canto superior direito e,0 0 bet3650 0 bet365 seguida, selecione&lt;strong

&gt;&quot;Ticket&quot;&lt;/strong&gt;. Isso ir&#225; abrir um formul&#225;rio0 0

 bet3650 0 bet365 branco para que voc&#234; possa inserir as informa&#231;&#245;

es necess&#225;rias.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Caso o solicitante seja um utilizador registado, comece a introduzir o

 seu nome, o dom&#237;nio de e-mail ou o nome da organiza&#231;&#227;o no campo&

lt;strong&gt;&quot;Solicitante&quot;&lt;/strong&gt;, e os resultados relevantes 

ir&#227;o aparecer. Se o utilizador ainda n&#227;o estiver registado, ter&#225; 

de se registar para poder abrir um ticket. Em alternativa, se o utilizadora pref

erir mant&#234;-lo an&#243;nimo, selecione&lt;strong&gt;&quot;Criar como utiliza

dor an&#243;nimo&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Introduza os detalhes do ticket, tais como o&lt;strong&gt;&quot;Assunt

o&quot;&lt;/strong&gt;, a&lt;strong&gt;&quot;Prioridade&quot;&lt;/strong&gt;e a&

lt;strong&gt;&quot;Tipologia&quot;&lt;/strong&gt;. Em seguida, introduza uma des

cri&#231;&#227;o detalhada da0 0 bet365solicita&#231;&#227;o ou problema no camp

o&lt;strong&gt;&quot;Mensagem&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Depois de ter preenchido todas as informa&#231;&#245;es necess&#225;ri

as, clique em&lt;strong&gt;&quot;Enviar como Novo&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&g

t;
&lt;/ol&gt;
&lt;h4&gt;Criando um Ticket0 0 bet3650 0 bet365 Nome de um Utilizador&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;Em alguns casos, pode ser &#250;til criar um ticket0 0 bet3650 0 bet365

 nome de um utilizador. Isto acontece frequentemente quando um utilizadodor soli

cita assist&#234;ncia, mas n&#227;o consegue aceder &#224;0 0 bet365conta. Para 

criar um eticket Em nome de uma utilizador:&lt;/p&gt;
&lt;ol&gt;
&lt;li&gt;Comece pelo passo 1 acima para criar um novo ticket.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Introduza o seu nome e endere&#231;o de e-mail no campo&lt;strong&gt;&

quot;Solicitante&quot;&lt;/strong&gt;em vez do nome e endere&#231;o de e-mail do

 utilizador final.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Introduza os detalhes do ticket, tais como o&lt;strong&gt;&quot;Assunt

o&quot;&lt;/strong&gt;, a&lt;strong&gt;&quot;Prioridade&quot;&lt;/strong&gt;e a&

lt;strong&gt;&quot;Tipologia&quot;&lt;/strong&gt;, bem como uma descri&#231;&#22

7;o detalhada do problema do utilizador final no campo&lt;strong&gt;&quot;Mensag

em&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;/ol&gt;
&lt;h4&gt;Aprofundamento dos Conhecimentos: Perguntas Frequentes&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;* Posso mudar o meu n&#250;mero de ID inicial de ticket no Zendesk?&lt;

/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;strong&gt;Resposta:&lt;/strong&gt;Sim, &#233; poss&#237;vel modific

ar o seu n&#250;mero de ID inicial de ticket
&lt;/p&gt;&lt;/article&gt;
&lt;/div&gt;&lt;div class=&quot;hwc kCrYT&quot; style=&quot;padding-bottom:12px;

padding-top:0px&quot;&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;

&lt;div&gt;&lt;div&gt;However, if you purchase the PS4 game on Blu-ray, you&#39;

ll need to have that inserted into your PS5 in order to enjoy the next-gen versi

on. If you buy the PS5 Digital Edition, then you&#39;ll need to buy the PS4 game

 digitally to play it on your PS5.&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&g

t;&lt;/div&gt;&lt;div&gt;&lt;/div&gt;&lt;div&gt;&lt;a data-ved=&quot;2ahUKEwje95

fo1cyDAxUAhu4BHSnGCU0QFnoECAEQBg&quot; href=&quot;{href}&quot;&gt;&lt;span&gt;&l

t;div&gt;&lt;span&gt;How Call of Duty: Black Ops Cold War&#39;s PS4 to PS5 Upgra

de Works&lt;/span&gt;&lt;/div&gt;&lt;/span&gt;&lt;span&gt;&lt;div&gt;pushsquare 

 : news  : 2024/11  : how_call_of_duty_black_ops_c...&lt;/div&gt;&lt;/span&gt;&l

t;/a&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt

;span&gt;&lt;a data-ved=&quot;2ahUKEwje95fo1cyDAxUAhu4BHSnGCU0Qzmd6BAgBEAc&quot;

 href=&quot;{href}&quot;&gt;0 0 bet365&lt;/a&gt;&lt;/span&gt;&lt;/div&gt;&lt;/di

v&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;div class=&quot;hwc kCrYT&quot; style=&quot;pad

ding-bottom:12px;padding-top:0px&quot;&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;d

iv&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;Game and Legal Info

 &lt;span&gt;If yo

u already own the PS4!&quot; version of this game, you can get the PS5!&quot; di

gital version for a discounted price and you do not need to purchase this produc

t&lt;/span&gt;. Owners of a PS4!&quot;- disc copy must insert it into the PS5!&q

uot; every time they want to download or play the PS5!&quot; digital version.&lt

;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;div&gt;&lt;/div&gt;

&lt;div&gt;&lt;a data-ved=&quot;2ahUKEwje95fo1cyDAxUAhu4BHSnGCU0QFnoECAEQDQ&quot

; href=&quot;{href}&quot;&gt;&lt;span&gt;&lt;div&gt;&lt;span&gt;Call of Duty: Bl

ack Ops Cold War - Cross-Gen Bundle PS4!&quot; &amp;amp; PS5!&quot;&lt;/span&gt;

&lt;/div&gt;&lt;/span&gt;&lt;span&gt;&lt;div&gt;store.playstation  : UP0002-PPSA

01628_00-CODCWTHEGAME0001&lt;/div&gt;&lt;/span&gt;&lt;/a&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div

&gt;&lt;/div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;span&gt;&lt;a data-ved=&quo

t;2ahUKEwje95fo1cyDAxUAhu4BHSnGCU0Qzmd6BAgBEA4&quot; href=&quot;{href}&quot;&gt;

0 0 bet365&lt;/a&gt;&lt;/span&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt

;
&lt;p&gt;ou alucina&#231;&#227;o on&#237;rica que s&#243; James pode ver. Isso &

#233; mostrado por cada personagem&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;entando isso como0 0 bet365pr&#243;pria psicose pessoal, &#128185;  ali

mentada por seu pr&#243;prio ego. O Sonho&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;e Puni&#231;&#227;o de James Sunderland0 0 bet3650 0 bet365 Silenciosa 

Hill 2. gamedeveloper : design:&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;ion-dream-of-james-und&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;O fogo &#128185;  &#233; a raz&#227;o pela qual a cidade precisava ser 

abandonada. &#201;&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;/p&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;di

v&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;EA Sports foi removido da0 0 bet365conta de
utilizador.&lt;span&gt;Mason
Mas&#227;o Greenwood&lt;/span&gt;O atacante do Manchester United n&#227;o ser&#2

25; removido no Football Manager 22. Greenwood foi preso na domingo por suspeita

 de estupro e agress&#227;o a um jogador da futebol
americano. Mulher,&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&l

t;div&gt;&lt;/div&gt;&lt;div&gt;&lt;a  href=&quot;{href}&quot;&gt;&lt;span&gt;&l

t;div&gt;&lt;span&gt;Mason Masson Greenwood retirado do FIFA 22, permanece no fu

tebol americano GerenteGerentes
de&lt;/span&gt;&lt;/div&gt;&lt;/span&gt;&lt;span&gt;&lt;div&gt;theathletic : 202

4/02 /01
; Mason-greenwood,removed comfro/fifa-122-3r. ...&lt;/div&gt;&lt;/span&gt;&lt;/a

&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;div&gt;&lt;spa

n&gt;&lt;a  href=&quot;{href}&quot;&gt;&lt;/a&gt;&lt;/span&gt;&lt;/div&gt;&lt;/d

iv&gt;&lt;/div&gt;&lt;/div&gt;
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